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  1يابي برمبناي فعاليتكاربرد هزينه
  در موسسات آموزش عالي

  
  2رافيك باغوميان

  
  

  مقدمه
 دانـشگاهها صـرفاً براسـاس        توسعه اقتـصادي، اجتمـاعي و سياسـي،         قانون برنامه چهارم   49اده  ـحب م وـبه م 
نـاي مربـوط    الي، استخدامي و تشكيلاتي خاصي كه به تـصويب هيئتهـاي ام           ـررات اداري، م  ـها و مق  نامهآيين
گيرد، بدون الزام به رعايـت قـانون محاسـبات عمـومي، اسـتخدامي              رسد و مورد تاييد وزير ذيربط قرار مي       مي

اي از محل   اعتبارات هزينه . شوند اداره مي  ري، مالي و استخدامي،   كشوري و ساير قوانين و مقررات عمومي، ادا       
يابـد و اعتبـارات تخـصيص يافتـه،     ا اختصاص ميبودجه عمومي دولت و براساس بهاي تمام شده به دانشگاهه         

از سوي ديگر، كمك مذكور به دانشگاههاي دولتي برمبناي هزينه سـرانه تعيـين              . گرددكمك دولت تلقي مي   
  .شودمي

 امـري كـه     ،با استفاده از اين فرصت پيشروي، دانشگاهها بايد از يك سو پاسخگوي نيازهاي اجتمـاعي باشـند                
هاي تحصيلي براساس بازار كار است و از سـوي ديگـر، بايـد يـك نظـام اداري                    رشته خود مستلزم بازنگري در   

به وجود آوردن چنين نظـامي، بـدون        . هزينه و كارا در آنها شكل گيرد      بتني بر مديريت علمي، پرتحرك، كم     م
در ايـن صـورت،     . ي حسابداري كامل و اثربخش ميـسر خواهـد شـد          ـاتـم اطلاع ـشك تنها با ايجاد يك سيست     

توان به پرسشهاي متعددي از جمله اينكه هزينه و منافع اجتماعي هر رشته، هر استاد، هر دانـشجو و هـر                     مي
التدريس استادان  هاي شبانه صرفه اقتصادي دارد؟ آيا حق      دهد؟ آيا دوره  واحد درسي چه مبلغي را تشكيل مي      

  . پاسخ دادگذاري در فناوري آموزشي به صرفه است؟بايد يكسان باشد؟ آيا سرمايه
در اين مقاله تلاش شده است تا يكي از كاربردهاي اصلي سيستم اطلاعاتي حسابداري در محاسبه بهاي تمام                  

 حداقل زمينه فكري بـه كـارگيري         عالي كشور معرفي و با ذكر مثالي،       شده انواع فعاليتها در موسسات آموزش     
  .اي در دانشگاهها فراهم آيدچنين روشهاي محاسبه

  
  تفاده از روشهاي جديد در محاسبه بهاي تمام شدهضرورت اس

اي از محـصولات اشـتغال دارد و بخـشهاي مـستقل و             شركتي را درنظر بگيريد كه بـه توليـد طيـف گـسترده            
 و  3اندازه هر گروه از محـصولات     هاي مربـوط به تركيب محصولات،      گوناگون آن، تقريباً كليه تصميمگيري    

شـمار  ي در بخشهاي مختلف، امـري عــادي بـه         وجود محصـولات تكرار  . دهندريزي مربوط را انجام مي    برنامه
د رغم معرفي مداوم محصولات جديد، مديران رغبتي براي تعطيل كردن خطوط تولي           لاوه بر اين، به   آيد و ع  مي

هاي منسوخ شـده    از اين گذشته، استفاده از شيوه     . دهند از خود نشان نمي    محصولات زيانده و غيرقابل عرضه،    
در . قديمي و ديوانسالاري موجود در شركت مذكور، موجب ناكارايي امور و به وجود آمدن ضايعات شده اسـت               
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كشيد، اكنون به پنح سـال      نتيجه، زمان لازم براي تكميل هر واحد محصول كه درگذشته چهار سال طول مي             
  . و يا حتي بيشتر نيز رسيده است

. هاي مربوط بـه محـصولات توليـدي ندارنـد          تمام شده و هزينه    در اين شركت، مديران اطلاعي در مورد بهاي       
كنند كه هزينه توليد كليه محصولات يكسان است و به همين دليل، محصولات را به قيمتهـاي                 آنان فرض مي  

  .كنندمشابهي براي فروش عرضه مي
رغـم  د و به  شودهاي توليد شده مشخص مي    از سوي ديگر، بودجه بخشهاي مختلف شركت براساس تعداد واح         

. باشـند تاكيفيـت آن    اهميت كيفيت خدمات ارائه شده، مديران بيشتر نگران كميت محصولات توليد شده مي            
توانند به بودجه تعيين شده توليـد دسـت يابنـد، بـه اجبـار بخـشي از بودجـه                    ترتيب، بخشهايي كه نمي   بدين

خ سـالانه افـزايش بهـاي تمـام شـده           در شركت مـذكور، نـر     . گردانندتخصيص يافته خود را به شركت باز مي       
همچنين، در حـالي كـه      . شودهاي اضافي، به مشتريان تحميل مي     محصولات، بيش از نرخ تورم است و هزينه       

 ـ ـدمـمشتريان همواره نارضايتي خود را از افزايش قيمتها و كاهش كيفيت خ            دارنـد،  ه شـده ابـراز مـي      ـات ارائ
رغـم  لبته، اين همه در حالي اسـت كـه بـه          ا. دهدان نشان نمي  هاي آن كس كوچكترين توجهي به خواسته    هيچ

آيا چنين شركتي كه قادر باشـد تحـت         . دهد شركت هنوز به حيات خويش ادامه مي       ه،كليه مسايل عنوان شد   
تواند وجود داشته باشد؟ پاسخ مثبت اسـت، شـركت مزبـور     شرايط مذكور به فعاليت خود ادامه دهد، واقعاً مي        

  .باشدعالي مييك موسسه آموزش 
. توان ادعا كرد كه موسسات آموزش عالي هم اكنون از لحاظ مالي در شرايط آشفته و نامطلوبي قرار دارنـد                   مي

. شـود  دانـشگاههاي مـستقر در تهـران اكتفـا مـي           هايي از اين آشفتگي در    به عنوان شاهد مثال، به ذكر نمونه      
ي، فقدان وسـايل كمـك آموزشـي، كمبـود و نبـود دفـاتر               افزاري، خطوط مخابرات  هاي نرم كمبود رايانه، برنامه  

هـاي  هاي معوق به خصوص بـراي راهنمـايي رسـاله         التدريسمناسب براي استادان و دانشجويان دكتري، حق      
، حقوق كم كاركنـان     )علمي و فرهنگي  (دوره دكتري، كمبود منابع مالي براي فعاليتهاي تشكلهاي دانشجويي          

از سـوي ديگـر، عـواملي ماننـد افـزايش      . آيـد ايل و مشكلات موجود به شمار مـي    تنها بخشي از مس   ... اداري و 
 ،4پاسـخگويي ها، كاهش منابع، نارضايتي دانشجويان و مطرح شدن مباحثي ماننـد ايفـاي مـسئوليت                هزينه

. هاي خود، از روشهاي مطلوبتري استفاده كنند      سازد تا براي مديريت هزينه    موسسات آموزش عالي را وادار مي     
البته، آنها توانستند بـا     . اين در حالي است كه پيش از اين، صنايع توليدي تحت چنين فشارهايي قرار داشتند              

مهندسـي   ،5مهندسـي مجـدد فراينـد   يابي برمبنـاي فعاليـت،   استفاده از ابزار و روشهايي از قبيل هزينه      
سـازي محـصولات و    سـاده انند محاسبه بهاي تمام شـده،  در مواردي م ،7ريت جامع كيفيت  يدم و   6همزمان

، بهبـود كيفيـت، ايجـاد       8زمان تـاخير در توليـد     ها، كاهش   جويي در هزينه  فرايندها، حذف ضايعات، صرفه   
تـوان  ترتيـب، مـي  بدين.  و جلب رضايت و وفاداري مشتريان، به پيشرفتهاي خوبي دست يابند      9ارزش افزوده 

 منظور حل مشكلات گريبانگير خود، به اسـتفاده از   ادعا كرد كه در ساليان آتي، موسسات آموزش عالي نيز به          
  . روي خواهند آوردن،هاي مذكور يا مشابه آحلراه

يابي برمبناي فعاليت معمولترين روشـي بـوده كـه در صـنايع             از ميان ابزار و روشهاي مطرح شده، نظام هزينه        
آميـز از   رغـم اسـتفاده موفقيـت      به  سوي ديگر، بايد توجه داشت كه      از. گوناگون مورد استفاده قرار گرفته است     

 و  ماتي كـشورهايي ماننـد ايـالات متحـد        يابي برمبناي فعاليت در برخي از صـنايع توليـدي و خـد            نظام هزينه 
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براي مثال، مطالعات انجام شده     . اندانگلستان، موسسات آموزش عالي در به كارگيري نظام مذكور تعلل ورزيده          
كشيده است تا حداقل نيمي از موسسات آموزش عالي ايالات متحـد،             سال طول    25دهد كه بيش از     نشان مي 

 آن را مـورد     ،يابي برمبناي فعاليت توسـط موسـسات آمـوزش عـالي          پس از اولين مورد استفاده از نظام هزينه       
  ).1995 و همكاران، 10زيگفريد(استفاده قرار دهند 

اند يابي مذكور استفاده كرده    از نظام هزينه   1990در بريتانيا نيز تعدادي از دانشگاهها براي اولين بار طي دهه            
 و همكـاران،    11كلـين (كه اين امر، موجب مطلوبتر شدن مديريت مالي منابع و تخصيص بهتر آنها شده است                

  ).1996، 12ميچل؛ 1999
اي بهاي تمام شـده فعاليتهـاي لازم بـر        . باشدها، اقدام به شناسايي فعاليتها مي     اولين قدم در راه كاهش هزينه     

 در مقايسه با    ،ارائه دروس گوناگون در يك كلاس و حتي بهاي تمام شده ارائه يك درس در كلاسهاي مختلف                
سا و مسئولين به دليـل نداشـتن اطلاعـات كـافي از فعاليتهـا و                وهمچنين، ر . اي دارند يكديگر تفاوتهاي عمده  

. باشـند ها نمي هاي مرتبط با هزينه   هاي مربوط، قادر به مديريت مطلوب بهاي تمام شده و تصميمگيري          هزينه
هاي تحـصيلي   و دوره علاوه بر اين، افزايش حجم و پيچيدگي عمليات، موجب افزايش بهاي تمام شده دروس               

دهـد كـه پـس از اسـتقرار نظـام           نشان مـي  ) 1994 (14لوورينيك و   13هيزدينمونه، پژوهش   براي  . شودمي
 بـيش از سـه   ،برگزاري يك دوره تحـصيلي هاي ود كه هزينهبرمبناي فعاليت، ممكن است معلوم ش   يابي  هزينه

  .برابر شهريه دريافتي از دانشجويان بوده است
كسب موفقيت در حوزه آموزش عالي، مستلزم ارزيابي موشكافانه فعاليتهاي آموزشـي و فعاليتهـاي پـشتيباني        

د كه ضمن جلـوگيري از افـت        در اين راستا، موسسات آموزش عالي بايد به دنبال روشهايي باشن          . مربوط است 
  .شودكيفيت خدمات ارائه شده، موجب افزايش اثربخشي و كارايي فعاليتها مي

  
  يابي برمبناي فعاليتشناسي نظام هزينهروش

ري ارتبـاط ميـان عوامـل       شناسي حسابداري است كه موجب برقرا     يابي برمبناي فعاليت، يك روش    ينهنظام هز 
  .شودذيل مي
  ها هزينه

هـاي مربـوط بـه سـاخت        ، يعنـي هزينـه    15هاي توليـدي  هزينهها به دو دسـته      هاي توليدي، هزينه  در واحد 
گردنـد،  ايي كه در دوره وقوع بـه حـساب هزينـه منظـور مـي              ـهي هزينه ـ يعن ،16هاي دوره هزينهمحصول و   

سهيم ت(غيرمستقيم   و   17)قابل رديابي (مستقيم  هاي توليدي نيز به دو گـروه        هزينه. شوندبندي مي طبقه
. يابنـد بـه محـصولات تخـصيص مـي       ) مانند ساعات كار كـارگران    (ايي مشخص   ـاس مبن ـراسـ كه ب  18)شونده
هـاي  هزينـه تـوان بـه دو گـروه        هـاي دانـشگاهها را نيـز مـي        به همين ترتيب، هزينـه    . شوندبندي مي طبقه

هـاي  هزينهاشد و   بهايي كه به صورت مستقيم يا غيرمستقيم مربوط به آموزش مي          ، يعني هزينه  19آموزشي
) از جمله تعداد دانـشجويان يـا تعـداد واحـدهاي درسـي آنـان              ( كه براساس مبنايي مشخص      20غيرآموزشي

  .بندي كردشوند، طبقهتخصيص داده مي
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  فعاليتها

فعاليت عبارت است از واحد انجام كار در يك سازمان يا فرايند؛ مانند پردازش صورتحسابها يـا تـصحيح اوراق                 
   .امتحاني
  منابع

گيرد؛ مانند حقوق كاركنـان، هزينـه آب، بـرق و گـاز             منابع عبارتند از مخارجي كه توسط سازمان صورت مي        
  .مصرفي و هزينه استهلاك

  21موضوع هزينه
  .موضوع هزينه، يعني علت محاسبه يك هزينه؛ براي مثال، هزينه توليد

يابي برمبناي فعاليت منابع در طي دو       ينه در نظام هز   ، نشان داده شده است    )1(شكل شماره   همانگونه كه در    
در مرحلـه اول، منـابع در دو محـدوده          ). 1988،  22كـوپر (شـوند   مرحله به موضوع هزينه تخصيص داده مـي       

بـارت اسـت از     عشـود،    شـناخته مـي    23محدوده اول كه تحت عنوان مخازن هزينـه فعاليـت         . شوندتسهيم مي 
هـا  گيرد؛ مانند واحد تداركات، دانشكده     در آنها صورت مي    مجموعه واحدهاي اصلي سازمان كه انباشت هزينه      

  .و يا يكي از دروس ارائه شده
  

  كاربرد عمومي: يابي برمبناي فعاليت نظام هزينه-)1(شكل شماره 
  
  

  ركز فعاليت       م            عامل تخصيص منابع    
  
  
  
  

  فعاليت و                      اقلام هزينه
     مخزن هزينه فعاليت                         

  
  

  عامل هزينه فعاليت 
  

                                                                                                 موضوع هزينه
  
  

وه  اسـت كـه عبارتنـد از مجموعـه عوامـل گونـاگوني كـه نح ـ                24عوامل تخصيص منابع  محدوده دوم، شامل    
  . مانند مساحت محوطه دانشكده يا تعداد دانشجويانسازند، ميتخصيص منابع را مشخص

هاي انباشت شده در مخـازن هزينـه فعاليـت          يابي برمبناي فعاليت، هزينه   در مرحله دوم تخصيص نظام هزينه     
عامـل هزينـه فعاليـت  عبـارت     . شود به موضوعات هزينه تخصيص داده مي      25عوامل هزينه فعاليت  براساس  

گيري ميزان نياز هر يك از موضوعات هزينه به هر يك از فعاليتها؛ مانند تعداد مواد جابجا                 هاست از واحد انداز   
  .شده يا تعداد اوراق امتحاني تصحيح شده

 منابع
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  فعاليتيابي برمبناي مراحل اجرايي استقرار نظام هزينه

  :ستيابي برمبناي فعاليت، شامل شش مرحله به شرح زير امراحل اجرايي استقرار نظام هزينه
يابي به بياني ساده، موضوع هزينه عبارت است از آنچه كه نظام هزينه           : شناسايي موضوعات هزينه   - 1

از سوي  . باشد؛ براي مثال، بهاي تمام شده دروس ارائه شده        گيري آن مي  اندازهبرمبناي فعاليت در پي   
مثـال، اگـر    بـراي   . شود تشكيل مي  26آحاد بهاي تمام شده   ديگر، هر موضوع هزينه از حاصل جمع        

 واحد محاسبه بهاي تمام شـده، هزينـه هـر       وط به بهاي تمام شده يك درس باشد،       موضوع هزينه مرب  
  .دانشجو خواهد بود

بـراي مثـال، در موسـسات       . شـود نتايج نهايي مطلوب، خروجي ناميده مـي      : 27هاشناسايي خروجي  - 2
ا به عنوان خروجـي قلمـداد       هاي گوناگون تحصيلي ر   توان دروس ارائه شده و يا دوره      آموزش عالي مي  

 .كرد
منظور از فعاليتها، فعاليتهايي است كه بايد براي دستيابي به خروجيهـاي مـورد              : شناسايي فعاليتها  - 3

 .نظر انجام شود
هـاي  هـاي مـستقيم يـا هزينـه       منابع بايد براسـاس هزينـه     : تخصيص منابع و ايجاد مخازن هزينه      - 4

 .غيرمستقيم به مخازن هزينه اختصاص يابد
پــس از ايجــاد مخـازن هزينـه و تعيـين عوامـل هزينـه،                : يص هزينه فعاليتها به خروجيها    تخص - 5

هاي انباشت شده در مخازن مذكور برمبناي ميزان استفاده آنها از هـر فعاليـت، بـه موضـوعات              هزينه
 .شودهزينه تخصيص داده مي

لاعـات مربـوط بـه      مرحله نهايي، شامل تجزيه و تحليـل اط       : تحليل و گزارشگري بهاي تمام شده      - 6
هـاي مربـوط    گيـري يابي برمبناي فعاليت و نتيجـه     بهاي تمام شده حاصل از به كارگيري نظام هزينه        

  .باشد كه براي مثال، ممكن است موجب حفظ، تجديد نظر يا حذف يك درس خاص گرددمي
  

  بندي فعاليتهاشناسايي و طبقه
احل ششگانه معرفي شده در بخش قبـل از پيچيـدگي           مرحله شناسايي فعاليتها نسبت به دو مرحله اول از مر         

ايي و  ـاس ــيابي برمبناي فعاليـت، فعاليتهـا در چهـار سـطح مـورد شن             در نظام هزينه  . بيشتري برخوردار است  
گروه ،  28آحاد توليد سطوح مذكور عبارتند از فعاليتهاي مربوط بـه         ). 1988كوپر،  (گيرند  بندي قرار مي  طبقه

هايي از اين گونه فعاليتها در       نمونه ،)1(جدول شماره   در  . 31تسهيلات و   30محصولات خاص ،  29محصولات
  .بخشهاي صنعت و آموزش ارائه شده است
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  طبقه بندي سطوح گوناگون فعاليت در يك واحد توليدي و يك دانشگاه مقايسه – )1(شماره جدول 

  سطح فعاليت  دانشگاه  واحد توليدي
  عامل هزينه  فعاليت  عامل هزينه  فعاليت

  تعداد اوراق امتحاني  تصحيح اوراق امتحاني  تعداد واحدهاي توليدشده  مونتاژكاري  سطح آحاد توليد  شجويانتعداد دان  حضور اساتيد دردفتر كار  آلاتساعت كار ماشين  ماشين كاري
  تعداد كلاسها  تدريس در كلاس  تعداد صورتحسابهاي صادره  صدور صورتحساب  سطح گروه محصولات  تعداد گروههاي درسي  راهنمايي گروهي دانشجويان  تعداد درخواست سفارشات  پردازش سفارشات خريد

  تعداد كلاسها  انتخاب مواد آموزشي درس  تعداد قطعات  پشتيباني قطعات  طح محصولات خاصس  تعداد كلاسها  طراحي محتواي آموزشي درس  تعداد محصولات  طراحي محصولات
  

  فعاليتهاي مربوط به آحاد توليد
، فرض بر آن است كه      در اين فعاليتها  . شودفعاليتهايي است كه براي توليد يك واحد محصول، هربار انجام مي          

هايي از اين فعاليتهـا عبارتنـد از        نمونه. ميزان مصرف منابع، با تعداد واحدهاي توليد شده نسبت مستقيم دارد          
  .عمليات ماشين كاري يا حضور اساتيد در دفتر كار

  فعاليتهاي مربوط به گروه محصولات
در ايـن فعاليتهـا، فـرض بـر آن          . شـود ام مي فعاليتهايي است كه براي توليد يك گروه از محصولات، هربار انج          
به عنـوان  .  با تعداد آنها نسبت مستقيم دارد      ،است كه ميزان مصرف منابع، مستقل از اندازه گروههاي محصول         

توان به فعاليتهايي از قبيل پردازش سفارشات خريـد، تـدريس در كـلاس و يـا راهنمـايي گروهـي                     نمونه، مي 
  .دانشجويان اشاره كرد

  ي مربوط به محصولات خاصفعاليتها
در اين فعاليتهـا،    . شودفعاليتهايي است كه براي پشتيباني از عمليات توليد محصولات مختلف، هربار انجام مي            

فرض بر آن است كه مصرف منابع به منظور توسعه عمليات يا دستيابي بـه امكـان توليـد محـصولاتي خـاص                       
سـازي  ردي از قبيل بازاريابي براي يك محصول خـاص، آمـاده          توان به موا  به عنوان نمونه، مي   . گيردصورت مي 

  .براي ارائه يك درس و يا طراحي محتواي آموزشي يك درس اشاره كرد
  فعاليتهاي مربوط به تسهيلات

فعاليتهايي است كه انجام آنها براي حفظ سطح كارايي كـل فراينـد توليـد لازم اسـت و بـه گـروه خاصـي از                          
 يك مبناي اختياري تسهيم كرد يا       توان براساس ها را مي  ز سوي ديگر، اين هزينه    ا. شودمحصولات مربوط نمي  

هـاي  هايي از فعاليتهـاي مـذكور عبارتنـد از هزينـه          نمونه. اين كه به طور كلي، از تخصيص آنها صرفنظر نمود         
  .دفترمركزي شركت يا حقوق رئيس دانشگاه

  
  ات آموزش عالييابي برمبناي فعاليت در موسسكاربردهاي نظام هزينه

هاي تحصيلي كه بـه منظـور اعطـاي مـداركي ماننـد             مهمترين محصولات موسسات آموزش عالي، يعني دوره      
. اي تـشكيل شـده اسـت       از مجموعـه دروس جداگانـه      ،گرددكارشناسي، كارشناسي ارشد و دكتري برگزار مي      

تبط و توسعه عمليـات اسـت       فعاليتهاي اصلي موسسات آموزش عالي شامل آموزش، پژوهش، ارائه خدمات مر          



 ٧

كه توسط فعاليتهاي ديگري مانند مديريت، تعمير و نگهداري تاسيسات، نگهباني، كتابخانه و منابع آموزشي و                
هاي مختلف نيز براسـاس عوامـل متعـددي از          از سوي ديگر، بودجه دانشكده    . شود پشتيباني مي  ،آزمايشگاهها

اين در  . گردددانشجويان و شمار اعضاي هيئت علمي تعيين مي       قبيل تعداد واحدهاي درسي ارائه شده، تعداد        
يابي سنتي مورد اسـتفاده موسـسات آمـوزش عـالي، هزينـه ارائـه كليـه دروس                  حالي است كه در نظام هزينه     

شود و فرض بر آن اسـت كـه هـدف از بـه كـارگيري حـسابداري مـديريت، تنهـا                      يكسـان درنظـر گرفتـه مي   
  .باشدت شدن بودجه ميدهي نسبت به رعاياطمينان

مشكل نخست آن است كـه      . بايد توجه داشت كه در الگوي سنتي و ساده مورد استفاده، مشكلاتي وجود دارد             
هـاي ثابـت و     شود و هيچگونه تفكيكي بين هزينه     ها تنها براساس يك معيار حجمي انجام مي       تخصيص هزينه 

 نهفته است كه براساس آن، ميزان مصرف فعاليتهـا  نكته دوم نيز در فرضي. گيردهاي متغير صورت نمي  هزينه
اين درحالي است كه در عـالم واقـع، هزينـه برخـي از دروس               . شودبراي كليه دروس يكسان درنظر گرفته مي      

  .شودتوسط منابع مازاد حاصل از ارائه ساير دروس پوشش داده مي
بـراي مثـال، يـك      . پـذيرد فاوتي انجام مـي   ها به شيوه مت   يابي برمبناي فعاليت، تخصيص هزينه    در نظام هزينه  

فرض كنيـد كـه دروس دانـشگاه        .  درنظر بگيريد  ،شوددانشگاه فرضي را كه در اينجا دانشگاه نمونه ناميده مي         
داد شود و تعداد اعضاي هيئت علمـي، شـمار دروس ارائـه شـده و تع ـ               مذكور در دو دانشكده مختلف ارائه مي      

فرض اخيـر، موجـب درك بهتـر تفاوتهـاي ناشـي از      . يكديگر مساوي است با دانشجويان دو دانشكده يادشده، 
مقايسه دروس ارائه شده در يك دانشكده با دروس دانشكده ديگر و يا دروس ارائه شده در يـك دانـشكده بـا                       

  .شودساير دروس همان دانشكده مي
 يابي برمبنـاي فعاليـت،    زينه نظام ه  بدين ترتيب، نحوه تعيين بهاي تمام شده يك دوره تحصيلي با استفاده از            

  . خواهد بود)2(شكل شماره مطابق 
  

  كاربرد در حوزه آموزش عالي: يابي برمبناي فعاليت نظام هزينه-)2(شكل شماره 

خدمات   منابع
  دانشجويي

  خدمات 
  آموزشي

  هايمحوطه
  آموزشي

اي تسهيلات رايانه
  و آزمايشگاه

  حقوق 
  مديريت

حقوق اعضاي 
  هيئت علمي

  تخصيص 
  :رحله اولم

  عوامل

  تعداد 
  دانشجويان

  تعداد اعضاي
  هيئت علمي

  مساحت
  )مترمربع(

  ساعات استفاده
  از آزمايشگاه

  تعداد اعضاي 
  هيئت علمي

  هزينه
  واقعي

  تخصيص منابع
  مخازن هزينه

     فعاليت
  
  

  :تخصيص مرحله دوم
         عوامل

             تعداد   كلاسها                  تعداد كلاسهاكلاسها        تعداد                             هزينه فعاليت                  
                                                         

  موضوع هزينه
  

 دانشكده ج
 دانشكده ب

 دانشكده الف

 بهاي تمام شده دوره تحصيلي
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 در هريـك از     برآورد بهاي تمام شده هر درس، با فرض وجود تفاوت در ميزان مصرف منـابع              : )1(مثال شماره   
  ها دانشكده

هـا،  مواردي ماننـد حقـوق اعـضاي هيئـت علمـي، رايانـه            (شود كه ميزان مصرف منابع      در اين مثال فرض مي    
جـدول  بـراي مثـال، در   . در هريك از دانشكده ها متفـاوت اسـت     ) تسهيلات و خدمات پشتيباني دانشجويان    

از سوي ديگر، در    . انشكده، نمايش داده شده است     بهاي تمام شده نسبي استفاده از منابع در هر د          )2(شماره  
يابي بر مبناي فعاليت محاسبه شده       نيز بهاي تمام شده هر درس با استفاده از نظام هزينه           )3(جدول شماره   

جداول شـماره   يابي مطرح شده در      تفاوتهاي استفاده از دو روش هزينه      )4(جدول شماره   در نهايت،   . است
براسـاس معيـار    (هـا   شود كـه در نظـام سـنتي تخـصيص هزينـه           مشاهده مي . ازدس را منعكس مي   )3(و  ) 2(

، تقـسيم بـر     ) ميليـون ريـال    6ر000(، بهاي تمام شده هر درس عبارت است از كل بهاي تمام شـده               )حجمي
 )3(جدول شـماره  اين در حالي است كه با بررسـي        .  ميليون ريال  50؛ يعني   ) درس 120(تعداد كل دروس    

. ن مشاهده كرد كه بهاي تمام شده دروس ارائه شده در هر دانشكده، با ديگري متفاوت است                تواوح مي ـبه وض 
كمتر از واقـع و     % 16) 1(اين بدان معناست كه در نظام سنتي، بهاي تمام شده دروس ارائه شده در دانشكده                

  .بيشتر از واقع برآورد شده است% 39 ،)2(بهاي تمام شده دروس ارائه شده در دانشكده 
  

  
  هاي مربوط به بهاي تمام شده دروس ارائه شدهفعاليتها و داده: دانشگاه نمونه) 2(جدول شماره 

  )ارقام مالي به ريال(
بهاي تمام شده   كل بهاي تمام شده  كل فعاليت  )2(دانشكده   ) 1(دانشكده   هاهزينه

  هرواحد فعاليت
            هاي مستقيمهزينه

      30  10  20  تعداد اعضاي هيئت علمي
        120ر000ر000  60ر000ر000  ميانگين حقوق

    2ر400ر000ر000   1ر200ر000ر000 1ر200ر000ر000  هاي مستقيمكل هزينه
            هاي غيرمستقيمهزينه

 150ر000  300ر000ر000   ساعت2ر000   ساعت1ر600   ساعت400  استفاده از رايانه
  ساعت/ريال

  120ر000  600ر000ر000   مترمربع5ر000  ترمربعم2ر000   مترمربع3ر000  اجاره محوطه تحت اختيار
  مترمربع/ ريال

اســـــتفاده از خـــــدمات 
  آموزشي

   نفر20
  هيئت علمي

   نفر10
  هيئت علمي

   نفر30
  هيئت علمي

  40ر000ر000  1ر200ر000ر000
  نفر/ ريال

اســـــتفاده از خـــــدمات 
  دانشجويي

  500ر000  1ر500ر000ر000   دانشجو3ر000   دانشجو700   دانشجو2ر300
  دانشجو/ ريال

    3ر600ر000ر000        هاي غيرمستقيمكل هزينه
    6ر000ر000ر000        كل بهاي تمام شده

      120  35  85  تعداد دروس ارائه شده
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  يابي برمبناي فعاليتبهاي تمام شده هر درس براساس نظام هزينه: دانشگاه نمونه) 3(جدول شماره 
اقلام تشكيل دهنده بهاي   )2(دانشكده   )1(دانشگده 

  تمام شده
 شده هر بهاي تمام

  بهاي تمام شده  مصرف فعاليتها  بهاي تمام شده  مصرف فعاليتها  واحد فعاليت
  240ر000ر000   ساعت1ر600  60ر000ر000   ساعت400  ساعت/  ريال150ر000  استفاده از رايانه

  240ر000ر000   مترمربع2ر000  360ر000ر000   مترمربع3ر000  مترمربع/ ريال120ر000  اجاره محوطه تحت اختيار
   نفر20  نفر/  ريال 40ر000ر000  استفاده از خدمات آموزشي

  هيئت علمي
   نفر10  800ر000ر000

  هيئت علمي
  400ر000ر000

  350ر000ر000   دانشجو700  1ر150ر000ر000   دانشجو2ر300  دانشجو/  ريال500ر000  استفاده ازخدمات دانشجويي
  1ر200ر000ر000    1ر200ر000ر000      حقوق اعضاي هيئت علمي

  2ر430ر000ر000    3ر570ر000ر000      كل بهاي تمام شده
  35    85      تعداد دروس

  69ر429ر571    42ر000ر000      بهاي تمام شده هر درس
  

  مقايسه بهاي تمام شده دروس ارائه شده در هر دانشكده: دانشگاه نمونه) 4(جدول شماره 
  محل

  ارائه درس
  يابينظام هزينه
  سنتي

  يابينظام هزينه
  برمبناي فعاليت

  مبلغ 
  اختلاف

  درصد
  اختلاف

  كمتر% 16   ريال كمتر8ر000ر000   ريال42ر000ر000   ريال50ر000ر000  )1(دانشكده 
   بيشتر%39   ريال بيشتر19ر429ر571   ريال69ر429ر571   ريال50ر000ر000  )2(دانشكده 

، با فرض وجود تفاوت در ميزان مصرف منابع در داخل هـر             برآورد بهاي تمام شده هر درس     : )2(مثال شماره   
  دانشكده

براي ارائه شدن يك درس، جه عواملي مورد نياز است؟ چه فعاليتهايي بايد قبل از برگزاري، در طي برگـزاري                    
ندرت اطلاعات جـامعي را دربـاره كليـه         ه دانشگاهها، به  و پس از برگزاري يك كلاس درسي انجام شود؟ بودج         

اين در حـالي    . دهدتشكيل دهنده بهاي تمام شده يك درس و برگزاري كلاس مربوط، دراختيار قرار مي             اقلام  
ماننـد طراحـي و     (لاس  ـزاري ك ـ ـرگ ــل از ب  ـاست كه بهاي تمام شده واقعي يك درس، شامل فعاليتهـاي قب ـ           

)  اوراق امتحاني  از قبيل تصحيح  (و فعاليتهاي پس از برگزاري كلاس       ) سازي محتواي آموزشي يك درس    آماده
البته، بايد درنظر داشت    . شود و بايد اين موارد را نيز دربرآورد بهاي تمام شده هر درس به حساب آورد               نيز مي 

هـا و حتـي دروس      كه فعاليتهاي مذكور و در نتيجه بهاي تمام شده يك درس خاص در هر يـك از دانـشكده                  
 32صورت فعاليتهـايي  ،  )2(در مثال شماره    . اوت دارند  با يكديگر تف   گون ارائه شده در خود هر دانشكده،      گونا

ارائه شده كه در آن توزيع ساعات كاري اعضاي هيئت علمي دانشگاه، به عنـوان مبنـايي بـراي بـرآورد اقـلام                       
.  مـورد اسـتفاده قـرار گرفتـه اسـت          ،تشكيل دهنده بهاي تمام شده آموزش دروس و فعاليتهاي مرتبط بـا آن            

ود كه فعاليتهاي مذكور و زمان صرف شده بـراي هـر فعاليـت، درمـورد هريـك از                   شترتيب، مشاهده مي  بدين
  .باشددروس متفاوت مي

جـدول شـماره    و ارائه شده در     ) 2(از سوي ديگر، براي تهيه صورت فعاليتهاي معرفي شده در مثال شماره             
  : مفروضات و اطلاعات ذيل مورد استفاده قرار گرفته است،)5(
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  مفروضات
   ميليون ريال108):  ريال9ر000ر000با فرض حقوق ماهانه (حقوق سالانه اعضاي هيئت علمي ميانگين  -1
 ساير خدمات% 20پژوهش و % 30تدريس، % 50: ميانگين توزيع ساعات كاري اعضاي هيئت علمي - 2
  ساعت1ر080=  ماه 9×  هفته 4×  ساعت 30: ميانگين ساعات كاري - 3
 ساعت/  ريال100ر000=  ساعت 1ر080/  ريال108ر000ر000: ميانگين بهاي تمام شده هرساعت كاري -4

  هفته16 ساعت در هفته، براي مدت 3: ميانگين طول دوره برگزاري يك كلاس درسي - 5
 ) واحدي3 درس 6( واحد درسي در سال 18: ميزان معمول تدريس درسال - 6
  درس3: ميانگين تعداد دروس ارائه شده در طي سال - 7
  دانشجو درهر كلاس30: كلاسميانگين تعداد دانشجويان در هر - 8
  ريال به ازاي هر دانشجو واحد درسي50ر000: هاي غيرآموزشيميانگين هزينه - 9

هـر  (، گروه   )دانشجو(توان به چهار سطح آحاد      از سوي ديگر، فعاليتهاي انجام شده براي ارائه يك درس را مي           
  .بندي كردطبقه) كلاس درس(و تسهيلات ) درس(، محصول )گروه درسي

  )درس(ليتهاي انجام شده در سطح محصول فعا
  :شود و عبارتند ازاين فعاليتها قبل از شروع برگزاري هر كلاس درسي انجام مي

  طراحي محتواي آموزشي درس
انجامد و شامل تعيـين اهـداف و انتخـاب مـواد آموزشـي درس                ساعت به طول مي    64فرض كنيد كه اين كار      

 16 يعنـي در مجمـوع       ،در طي چهار سال و هر بار براي دو گروه درسي          ارائه هر درس معمولاً هشت بار       . است
   :بدين ترتيب. پذيردگروه درسي، صورت مي

   ساعت4=  گروه درسي 16/  ساعت64= زمان طراحي محتواي آموزشي درس براي هر گروه درسي
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  سازي اوليهمادهآ
  صورت فعاليتهاي ارائه يك درس: دانشگاه نمونه) 5(جدول شماره 

          سطح فعاليت  ليتفعا
   ساعت4  16/1   ساعت64  تعداد كلاس  محصول   آموزشي درسيطراحي محتواي

          )درس(  
  محصول  سازي اوليهآماده

  )درس(
   ساعت6  16/1   ساعت96  تعداد كلاس

  گروه  سازي مواد آموزشيآماده
  )گروه درسي(

  دفعات
  سازيآماده

   ساعت9  2/1   ساعت18

  هگرو  به روز شدن و آمادگي
  )گروه درسي(

  دفعات
  سازيآماده

   ساعت20  2/1   ساعت40

  گروه  شركت در جلسات كلاس
  )گروه درسي(

   ساعت48  1   ساعت48  ساعت درس

   ساعت15  30  نيم ساعت  تعداددانشجويان  )دانشجو(واحد   تصحيح اوراق امتحاني
  عت سا15   30  نيم ساعت  تعداد دانشجويان  دانشجو(واحد   اوقات حضور در دفتر كار

   ساعت15  30  نيم ساعت  تعداد تكاليف  )دانشجو(واحد   ارزشيابي تكاليف دانشجويان
   ساعت132          زمان كل مورد نياز

مدت زمان پرداختني بـه ايـن فعاليـت را كـه شـامل يـادگيري موضـوعات جديـد، سـازماندهي آنهـا، تهيـه                          
تعـداد   فعاليـت مـذكور، بـا توجـه بـه         .  ساعت در نظـر بگيريـد      96 اي مشابه است،  يادداشتهاي مرتبط و كاره   

  :بنابراين. گيردگروههاي ارائه شده براي هر درس انجام مي
   ساعت6=  گروه درسي 16/  ساعت96 =سازي اوليه براي هر گروه درسي زمان آماده

  )هرگروه درسي( فعاليتهاي انجام شده در سطح گروه
تـوان ادعـا    شود و مي  گروههاي درسي، هر بار انجام مي     اين فعاليتها در زمان ارائه هر درس و مستقل از تعداد            

  :برخي از اين فعالتيها عبارتند از. هاي توليدي است در محيط33سازيهاي آمادههزينهكرد كه مشابه 
  سازيآماده
بـا  . عاليتها شامل آماده ساختن رئوس مطالب، آزمونهاي كلاسي، امتحانات نهـايي و مـوارد مـشابه اسـت       اين ف 

  : ساعت از اين فعاليت به هر درس18ص فرض اختصا
   ساعت9=  گروه درسي 2/  ساعت18= زمان آماده سازي براي هر گروه درسي 

  به روز شدن و آمادگي
زمان صرف شده براي به روزآوري يادداشتها، مرور آنها و آماده شدن براي حضور دركلاس، جزء اين فعاليتهـا                   

  :عت از اين فعاليت براي هر درس سا40با درنظر گرفتن صرف . شودمحسوب مي
   ساعت20= درسي  گروه 2/  ساعت40= زمان به روز شدن و آمادگي براي هر گروه درسي 

  )دانشجو(فعاليتهاي انجام شده در سطح آحاد 
اين فعاليتها به هنگام تدريس به يك گروه درسـي يـا تـصحيح اوراق امتحـاني و تكـاليف دانـشجويان، هربـار              

  .پذيردصورت مي
  :هايي از اين فعاليتها عبارتند ازمونهن

  تدريس يا حضور در كلاس
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 3اي   هفته، از قرار هفته    16يعني  ( ساعت براي هر گروه درسي       48زمان لازم براي اين فعاليت عبارت است از         
  ).ساعت

  تصحيح اوراق امتحاني
   نفري30يك كلاس  ساعت براي 15زمان فعاليت مذكور عبارت است از نيم ساعت براي هر دانشجو يا 

  ساعات حضور در دفتر كار
يعني ملاقات با دانشجويان كه زمان مورد نياز براي انجام آن عبارت است از نيم ساعت براي هـر دانـشجو يـا                       

  . نفري30 ساعت براي ملاقات با يك كلاس 15
  صحيح تكاليفت

راي تصحيح تكاليف يك كـلاس       ساعت ب  15زمان لازم براي اين فعاليت شامل نيم ساعت براي هر دانشجو يا             
  .باشد نفري مي30

بـديـن ترتيب، زمان كل لازم براي تدريس يك درس به هـر گـروه درسـي، عبـارت خواهـد بـود از مجمـوع                         
در مثـال مـذكور، ايـن زمـان در          . ضربهاي زمان لازم براي هر فعاليت، در ميزان مـصرف از آن فعاليـت             حاصل

  . ساعت است132مجموع 
هاي درسي، عبارت است از زمان صرف شده        هاي آموزشي هر درس براي هر يك از گروه        زينهاز سوي ديگر، ه   

همچنـين،  . ، ضربدر ميانگين بهاي تمام شده هر ساعت كاري اسـتاد مـذكور            )به ساعت (توسط اساتيد مربوط    
 هـاي هاي آموزشي هر درس براي هر يك از دانشجويان عبـارت خواهـد بـود از حاصـل تقـسيم هزينـه                     هزينه

هـاي  عـلاوه بـراين، هزينـه   . آموزشي يك گروه درسي، برتعداد متوسط دانشجويان حاضر در آن گـروه درسـي    
هاي غيرآموزشي هر واحـد درسـي، ضـربدر         غيرآموزشي هر دانشجو در هر گروه درسي، عبارت است از هزينه          

خواهد بود از مجمـوع     در نهايت، بهاي تمام شده هر درس براي هر دانشجو، عبارت            . تعداد واحدهاي هر درس   
  : ترتيببدين. هاي آموزشي و غيرآموزشي هر درس براي هر دانشجوهزينه
    ميليون ريال13ر2= ساعت /  ريال100ر000×  ساعت 132= هاي آموزشي هر درس براي هر گروه درسي هزينه
  يال ر440ر000 =گروه /  نفر 30: 13ر200ر000= هاي آموزشي هر درس براي هر دانشجو هزينه
   ريال150ر000=  واحد درسي 3×  ريال 50ر000= هاي غير آموزشي هر درس براي هر دانشجوهزينه

   ريال590ر000=  ريال 150ر000+  ريال 440ر000= بهاي تمام شده هر درس براي هر دانشجو 
  

  برآورد بهاي تمام شده هر دوره تحصيلي ):3(مثال شماره 
ت است از حاصل جمع بهاي تمام شـده دروس لازم بـراي تكميـل آن                بهاي تمام شده هر دوره تحصيلي عبار      

همانگونه كه در مثالهاي قبل نيز از نظـر  . دوره و بهاي تمام شده خدمات ارائه شده به دانشجويان دوره مذكور           
گذشت، ميزان مصرف فعاليتها توسط دروس مختلـف، متفـاوت اسـت و در نتيجـه بهـاي تمـام شـده دروس                       

تـوان كليـه دروس ارائـه       شود كه مي  ، فرض مي  )3(در مثال شماره    . كديگر فرق خواهد داشت   گوناگون نيز با ي   
شده در دانشگاه نمونه را براساس ميزان مصرف آنها از فعاليتهاي گونـاگون، بـه چهـار گـروه الـف، ب، ج و د                         

  :تمفروضات زير نيز در نظر گرفته شده اس) 3(علاوه براين، در مثال شماره . بندي كردطبقه
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بندي شده در گروههاي چهارگانه الف، ب، ج و د، به ترتيب عبارت ائه هريك از دروس طبقه  بهاي تمام شده ار   
  . ريال800ر000 ريال و 600ر000 ريال، 400ر0000 ريال، 200ر000است از 

  
  فعاليتيابي برمبناي بهاي تمام شده هر دوره تحصيلي براساس نظام هزينه: دانشگاه نمونه) 6(جدول شماره 

  اقلام تشكيل دهنده  )2(دوره تحصيلي   )1(دوره تحصيلي 
  بهاي تمام شده

  بهاي تمام شده
  مصرف   هر درس

  فعاليتها
  بهاي تمام
  شده

  مصرف
  فعاليتها

  بهاي تمام
  شده

   ريال4ر600ر000   درس23   ريال1ر000ر000   درس5   ريال200ر000  درس نوع الف
   ريال4ر400ر000   درس11   ريال2ر400ر000   درس6   ريال400ر000  درس نوع ب
   ريال4ر200ر000   درس7   ريال7ر200ر000   درس12   ريال600ر000  درس نوع ج
   ريال3ر200ر000   درس4   ريال17ر600ر000   درس22   ريال800ر000  درس نوع د

   ريال16ر400ر000   درس45   ريال28ر200ر000   درس45    كل بهاي تمام شده
   ريال6ر800ر000     ريال6ر800ر000      هاي غيرآموزشيهزينه

   ريال23ر200ر000     ريال35ر000ر000     بهاي تمام شده هر درس
  

  
  

  يابيمقايسه بهاي تمام شده هر دوره تحصيلي در دو نظام هزينه: دانشگاه نمونه) 7(جدول شماره 
  محل ارائه
  درس

  يابينظام هزينه
  سنتي

  يابينظام هزينه
  برمبناي فعاليت

  مبلغ
  اختلاف

  درصد
  اختلاف

  بيشتر% 19   ريال بيشتر5ر700ر000   ريال35ر000ر000   ريال29ر300ر000  )1(دوره تحصيلي 
  كمتر% 21   ريال كمتر6ر100ر000   ريال23ر200ر000   ريال29ر300ر000  )2(دوره تحصيلي 

  
 850ر000خدمات دانشجويي از قبيل خدمات چاپ و تكثير و تغذيه، براي هر دانشجو در هر نيمـسال مبلـغ                    

  .شودريال فرض مي
  ).2(و دوره تحصيلي ) 1(ره تحصيلي هاي تحصيلي ارائه شده از سوي دانشگاه نمونه، عبارتند از دودوره

شـامل  (نمايـد و دوره تحـصيلي    واحد درسي را انتخـاب مـي  17 تا  16يك دانشجوي متوسط، در هر نيمسال       
  .رساندرا در هشت نيمسال به پايان مي) واحدي درس سه 45 واحد يا به طور متوسط معادل 138 تا 130

يابي سنتي، عبارت خواهـد بـود   با توجه به مفروضات مذكور، بهاي تمام شده هر دوره تحصيلي در نظام هزينه    
بهاي تمام شده هر درس، عبارت اسـت        (از حاصل جمع بهاي تمام شده دروس مورد نياز براي گذراندن دوره             

و مبلـغ   )  ريـال  500ر000هاي چهارگانـه معرفـي شـده؛ يعنـي           شده دروس گروه   از ميانگين ساده بهاي تمام    
  .هاي غيرآموزشي هر دانشجو در هر نيمسال ريال هزينه850ر000

  :بدين ترتيب، بهاي تمام شده هر دوره تحصيلي عبارت خواهد بود از
  ) هاي غيرآموزشينههزي( نيمسال 8×  ريال 850ر000) + بهاي تمام شده آموزش( درس 45× ريال 500ر000

   ريال29ر300ر000=  ريال 6ر800ر000+  ريال 22ر500ر000= 
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ي كـه شـامل تعـداد بيـشتري از          يهـا يابي برمبناي فعاليت، بهاي تمام شده دوره      از سوي ديگر، در نظام هزينه     
تمـام   بيش از بهـاي      ،باشد) از گروههاي درسي چهارگانه   (تر  بندي شده در گروههاي گران قيمت     دروس طبقه 

تـر  شده آن دوره تحصيلي است كه دروس مورد نياز براي تكميل آن، از ميان گروههـاي درسـي ارزان قيمـت                    
جدول شماره  (بدين ترتيب، با استفاده از جدول محاسبات مربوط به تعيين بهاي تمام شده              . شودانتخاب مي 

اين . مشاهده كرد ) 2( دوره تحصيلي    و) 1(اي را ميان بهاي تمام شده دوره تحصيلي         توان تفاوت عمده  ، مي )6
) 1(يابي سنتي بهـاي تمـام شـده دوره تحـصيلي             در نظام هزينه   ،)7(جدول شماره   بدان معناست كه طبق     

  .كمتر از واقع برآورد شده است% 21) 2(بيشتر از واقع و بهاي تمام شده دوره تحصيلي % 19
  

  واند چاره كار باشد؟تيابي برمبناي فعاليت ميآيا استفاده از نظام هزينه
همانگونه كه پيش از اين نيز مورد اشاره قرار گرفت، موسسات آموزش عـالي از سـوي اشـخاص بـسياري بـه                       

اي كه منجر بـه كـاهش كيفيـت خـدمات ارائـه       ها به گونه  جويي در هزينه  هايي براي صرفه  منظور يافتن شيوه  
ها در موسسات آموزش عالي، كـاهش       ويي هزينه جترين روش صرفه  معمول. ار دارند  تحت فشار قر   گردد،شده ن 

از سوي ديگـر، معمـولاً در روش اخيـر          . تعداد اعضاي هيئت علمي و كاركنان آموزشي، اداري و خدماتي است          
 درنظـر گرفتـه     ،اي گونـاگون تحـصيلي    ـه ـزاري دوره ـتمام جوانب امور و فعاليتهاي متنوع مورد نياز براي برگ         

هـاي تحـصيلي،    ه محاسـبه بهـاي تمـام شـده دقيـق و مربـوط دروس و دوره                اين در حالي است ك ـ    . شودنمي
هـاي مـذكور،    موسسات آموزش عالي را قادر خواهد ساخت تا نسبت به حفظ، ارتقاء و يا حذف دروس يا دوره                 

تـر از   يابي برمبناي فعاليت با ارائه تصويري دقيـق       در اين راستا، نظام هزينه    . تصميمهاي مقتضي را اتخاذ كنند    
  .دهدهاي تمام شده، موسسات آموزش عالي را در تخصيص هرچه بهتر منابع ياري ميب

  :يابي برمبناي فعاليت در موسسات آموزش عالي، عبارتند ازبرخي از مزاياي استفاده از نظام هزينه
  ارائه اطلاعات سودمندتري درخصوص بهاي تمام شده

هـاي تحـصيلي را بـراي       ري از بهاي تمام شده واقعـي دوره       تيابي مذكور، تصوير مطلوب   استفاده از نظام هزينه   
  . سازدموسسات آموزش عالي و مراجع قانونگذاري فراهم مي

  تر منابع مورد نيازشناسايي دقيق
هـاي تحـصيلي    هـا و دوره   تخصيص منابع براساس معيار حجمي تعداد دانشجويان، نيازهـاي واقعـي دانـشكده            

سازد تا نسبت   يابي برمبناي فعاليت، موسسات آموزش عالي را قادر مي         هزينه نظام. گيردگوناگون را ناديده مي   
  . اقدامات لازم را به عمل آورند،هايي كه به منابع بيشتر و يا كمتري نياز دارندتر محلبه شناسايي دقيق

  تر منابع كميابتوزيع مناسب
يان، تعـداد واحـدهاي درسـي در هـر         اي تخصيص يافته براساس شمار دانـشجو      درحال حاضر، اعتبارات هزينه   

ايـن در حـالي اسـت       . شودهاي روبه رشد موسسات آموزش عالي به آنها تخصيص داده مي          نيمسال و يا بودجه   
 ،تواند بـه تخـصيص بهتـر منـابع كميـاب         هاي تحصيلي گوناگون، مي   كه شناسايي بهاي تمام شده واقعي دوره      

  .كمك شايان توجهي را ارائه نمايد
  هاي تحصيليكيب مجموعه دروس و دورهبهترشدن تر
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هاي تحـصيلي، موجـب مـديريت بهتـر،      آگاهي موسسات آموزش عالي از بهاي تمام شده واقعي دروس و دوره           
ضابطه آنها و حـذف مـوارد   هاي تحصيلي، اجتناب از گسترش بي  تر از دروس و دوره    اي مناسب تعيين مجموعه 

  .گرددقديمي و منسوخ شده مي
  هاتر بر هزينهنظارت مطلوب

موسـسات  هـاي تحـصيلي گونـاگون، ايـن امكـان را بـراي       مشخص ساختن فعاليتهاي مرتبط با دروس و دوره 
كه به يادگيري دانشجويان كمـك    ( كه به شناسايي فعاليتهاي داراي ارزش افزوده         آوردآموزش عالي فراهم مي   

  . بپردازندحذف يا ساده نمود،توان آنها را ي كه مو فعاليتهاي بدون ارزش افزوده) كنندمي
  دستيابي به يك ابزار روابط عمومي موثرتر

زيـرا  . توان به عنوان ابزاري ضروري براي روابط عمومي در نظـر گرفـت            يابي برمبناي فعاليت را مي    نظام هزينه 
 گيرنـد، بيـشتر شـود،   رزيـابي قـرار مـي   هر چه تعداد موسسات آموزش عالي كه براساس عملكردشـان مـورد ا        

در ايـن راسـتا،     . تري در زمينه چگونگي ارائه كارا و اثربخش خدمات، مورد نياز خواهد بـود             وضيحات گسترده ت
يابي برمبناي فعاليت قادر است تا به عنوان ابزاري قابل اتكـا و ارزشـمند، گزارشـهايي را در مـورد                     نظام هزينه 

رزيابي عملكرد موسـسات آمـوزش       اهداف و ا   چگونگي استفاده از منابع، نحوه بكارگيري آنها در راه رسيدن به          
  . تهيه و ارائه كندعالي،

يـابي برمبنـاي     نظـام هزينـه    سياري نيز در رابطه با استقرار      كه برشمرده شد، پرسشهاي ب     يرغم مزاياي البته به 
هـايي را بايـد در حـسابها منظـور كـرد؟ اگـر دروس               سئوالاتي از قبيل اينكه چـه هزينـه       . فعاليت مطرح است  

شـوند؟ آيـا     چـه مـي    34هـاي فرصـت   هزينـه هاي مختلف ارائه شود، تكليف چيـست؟        ني در دانشكده  يكسا
لاف ـد؟ آيـا اخت ـ   ـهـاي متفـاوتي را اخـذ كنن ـ       هاي تحصيلي گوناگون، شـهريه    توانند براي دوره  دانشگاهها مي 

  تر نخواهد شد؟قيمتها، موجب دلسرد شدن دانشجويان نسبت به شركت در كلاسهاي گرانشهريه
ن قادرند تا ضمن    در رويكرد اول، مديران و مسئولي     : براي مواجه شدن با چنين مسائلي، دو رويكرد وجود دارد         

تواننـد بـه تـسهيم      گفته را نيز ناديـده گيرنـد و در ديـدگاه دوم، آنـان مـي                موارد پيش  حفظ وضعيت موجود،  
ذكر شـد كـه اقـدام بـه بـرآورد           ـا نيـز مت ـ   البته، در اينجا بايد اين نكته ر      . هاي مربوط بپردازند  برآوردي هزينه 

هاي مربوط، نسبت به انتظار كشيدن براي كسب اطلاعات صحيح و دقيقي كه ممكن است دستيابي بـه    هزينه
  .آن غيرممكن باشد، ارجحيت دارد

 بلكـه يـك فراينـد       ،آيـد ها به شمار نمـي    اي براي تخصيص هزينه   يابي برمبناي فعاليت، فقط شيوه    نظام هزينه 
البته، ممكن است ادعـا  . باشدرد بهاي تمام شده، از جمله برآورد بهاي تمام شده انجام يك فعاليت نيز مي  برآو

هـا و سـاير مقـادير       گيري هزينه تري براي اندازه  توان از سازوكارهاي نظارتي دقيق    شود كه از لحاظ تئوري مي     
ت كه به كـارگيري چنـين سـازوكارهايي،         كمي مربوط به انجام يك فعاليت، استفاده كرد؛ ولي بايد توجه داش           

به بيان ديگر، بايد در انتخاب ميان عوامل هزينه گونـاگون،      . باشدتوجيه اقتصادي ندارد و مقرون به صرفه نمي       
گيري اين در حالي است كه ميان هزينه اندازه       . مزايا و مخارج مربوط به هريك را به دقت مورد بررسي قرارداد           

علاوه بر اين، اسـتفاده از      . هاي ارائه شده، رابطه معكوسي وجود دارد      ز وجود خطا در داده    ها و زيان ناشي ا    داده
 ـ. تـي اس ـ ـيابي برمبناي فعاليت، مستلزم اسـتفاده گـسترده از نيـروي انـسان            نظام هزينه  ن دليـل،   ـه همي ـ ـب

 تعـادلي را برقـرار و       گيري دقيق و مزاياي برخورداري از چنـين دقتـي،         كنندگان بايد بين هزينه اندازه    استفاده
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شود تـا ضـمن حفـظ       يابي مطلوب، تلاش مي   بايد توجه داشت كه در نظامهاي هزينه      . مرزي را مشخص سازند   
. هاي انجام شده، بهاي تمام شده كل نيز به حداقل ممكن كـاهش يابـد       ويژگي مربوط بودن و اثربخشي هزينه     

تواند از منابع متعـددي  يابي برمبناي فعاليت، مي نههاي مورد نياز نظام هزي    همچنين بايد توجه داشت كه داده     
.  گردآوري شود،باشندهاي عملياتي كه به سهولت در دسترس مي   مانند مصاحبه با اعضاي هيئت علمي و داده       

 معمـولاً سـطح   نبودن دقت چنين برآوردهـايي، % 100د البته، بايد همواره به اين نكته توجه داشت كه با وجو     
  .كندسط آنها براي استفاده در بيشتر تصميمگيريهاي مديريتي، كفايت ميدقت ارائه شده تو

  
  گيرينتيجه

آيد و چون به طور مستقيم به بسياري از موسـسات آمـوزش عـالي          به شمار مي   35كالاي عمومي آموزش يك   
 كليـه    از حقـوق قـانوني     هـاي انجـام شـده،      به اثربخشي هزينـه    گردد، بنابراين نگراني راجع   يارانه پرداخت مي  

تر، از يـك    يابي دقيق توان از طريق استقرار نظامهاي هزينه     اين در حالي است كه مي     . شودشهروندان تلقي مي  
سو به ايفاي هرچه بهتر مسئوليت پاسخگويي در اين زمينه كمك كـرد و از سـوي ديگـر از اتـلاف منـابع در                         

  .  جلوگيري نمودهاي تحصيلي ناكارآمد،ها و دورههبرنام
ود در  ـوج ــيابي برمبناي فعاليت، با تمركز بر فعاليتهـا موجـب بـرملا شـدن كاسـتيهاي سـنتي م                  زينهنظام ه 
شود و قادر است از طريق ارائه منظم اطلاعات درباره مـواردي از قبيـل           ريزي موسسات آموزش عالي مي    برنامه

ش كـشانده و زمينـه بهبـود         وضعيت و شرايط موجود را به چال       وري، كارايي و اثربخشي،   شده، بهره بهاي تمام   
 .هرچه بيشتر امور مربوط را فراهم سازد

                                                 
١ - Activity Based Costing (ABC) 

  دانشجوي دوره دكتري حسابداري دانشگاه علامه طباطبايي -2
٣ - Batch Size 
٤ - Accountability 
٥ - Process Re-Engineering 
٦ - Concurrent Engineering 
٧ - Total Quality Management (TQM) 
٨ - Lead Time 
٩ - Value Added 
١٠ - Siegfried 
١١ - Kelline 
١٢ - Mitchell 
١٣ - DeHayes 
١٤ - Loverinic 
١٥ - Product Costs 
١٦ - Period Costs 
١٧ - Direct (Traceable) 
١٨ - Indirect (Shared) 
١٩ - Instruction Costs 
٢٠ - Non-Instruction Costs 
٢١ - Cost Object 
٢٢ - Cooper 



 ١٧

                                                                                                                                                         
٢٣ - Activity Cost Pools 
٢٤ - Resource Drivers 
٢٥ - Activity Cost Drivers 
٢٦ - Cost Units 
٢٧ - Outputs 
٢٨ - Unit-Level 
٢٩ - Batch-Level 
٣٠ - Product-Level 
٣١ - Facility-Level 
٣٢ - Bill of Activities 
٣٣ - Set-Up Costs 
٣٤ - Opportunity Cost 
٣٥ - Public Good 
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