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�� مقام مسئول در بيان خاطرات سفرش به 
&شور آلمان م! گفت: «در بازد�د از �� واحد 
صنعت! در ا�ن &شور، مد�ران واحد درخواست &ردند 
ــوض &نم به  ــرم آن هــا ع لباس خــودم را بــا لباس ف
درخواست آن ها عمل &ردم و اگرچه در ابتدا، علت را 
نپرسيدم اما در طول زمان بازد�د به دنبال پاسخ ا�ن 
سوال بودم و در نها�ت پس از بازد�د طاقت نياوردم و 
علت را پرسيدم. پاسخ ا�ن بود &ه اگر فقط ١٠ ثانيه، 
هر &ارگر وقــت خــود را صــرف نگاه &ــردن به لباس 
متفاوت شما م! &رد در نها�ت مدت زمان ز�ادI از 
زمان &ار مفيد &ارگران هدر م! رفت و به همان ميزان 
بهره ورI &اهش م! �افت. ا�ن نمونه نشان م! دهد 
&ه در &شورهاI پيشرفته توجه خاص! به افزا�ش 
بهره ورI و ساعات &ار مفيد است در صورت! &ه در 
&شور ما، ممSن است ا�ن موضوع شبيه �� شوخ! و 

تعجب آور باشد.
واقعاً بهره ورI چيست؟ و چه د�دگاه! درباره ا�ن 

مقوله وجود دارد؟
نگاه� به اهميت بهره ور� ▪ 

 Iاز آغاز تار�خ بشر در همه نظام ها Iموضوع بهره ور
اقتصادI و سياس! مطرح بوده است. «فرانسوا &نه» 
 Iبرا Iاقتصاددان فرانسو ،(Fransowa keney)
ا�ــن تفSر را اظهار  ــورت علم!،  نخستين بار به ص
ــت، وابسته به  ــ! دارد و م! گو�د: اقتدار هر دول م
 Iآن &شور در بخش &ــشــاورز Iافــزا�ــش بــهــره ور

خواهد بود.
&شور ژاپن با استفاده از ا�ن گونه نظر�ه ها، سازمان! 
با عنوان مر&ز بهره ورI تشSيل داد و با درf ارزش 
بــهــره ورI، آن را �� اولو�ت و انتخاب مل! اعلام 
 ١٩٦٧ Iبالا، بين سال ها Iرد. آنان با انگيزه ا&
تا ١٩٧٤م، بــهــره ورI مل! خــود را ٩٩٫٦ درصد 
افزا�ش دادنــد. در همين مدت، &شور آلمان غرب! 
 Iا ٢٩٫٥ درصد، افزا�ش بهره ورS٤٣٫٣ درصد و آمر�

داشته اند.
نــظــر�ــه پــردازان بــهــره ورI در نظر�ه هاI خــود به 
ــوارد همواره در  ــاره م! &نند &ه ا�ــن م ــواردI اش م
آموزه هاI د�ن اسلام و د�گر اد�ان اله! مطرح بوده 
است. قرآن هم بر استفاده صحيح و متعادل از منابع و 

نعمت هاI خدادادI تأ&يد &رده است.
 ،Iاز اند�شه بهره ور Iاز &شورها با پيرو Iتعداد ز�اد
در سال هاI گذشته رشد چشمگيرI داشته اند. در 
&شور ما هم در سال هاI اخير به موضوع بهره ورI و 
بالا بردن عملSرد سازمان ها و بازده! نيروI انسان!، 
 ،Iتوجه شده است و در قانون برنامه چهارم اقتصاد
 Iدستگاه ها &ليه  &ــشــور،  فرهنگ!  و  اجتماع! 
&شور، ملزم شده اند براI بالا بردن بازده! عملSرد 
سازمان! و نيروهاI انسان! خود، اقدامات موثرI به 
عمل آورند و بهره ورI را به عنوان �� اولو�ت مل!، 

مدنظر داشته باشند.
بهره ورI (Productivity) در اصطلاح مد�ر�ت!، 
�� د�دگاه فSرI است &ه در آن انسان با تلاش! 
مستمر، براI افزا�ش رشد اقتصادI و بهبود سطح 
زندگ! فردI و اجتماع!، روش هاI جد�دI را به &ار 
م! گيرد تا بتواند از منابع! مثل: نيروI &ار، سرما�ه، 

زمين، انرژI و... بيشتر�ن استفاده و سود را ببرد.
 Iه در سال ١٩٥٥ م، از مر&ز بهره ور& Iدر اطلاعيه ا
ژاپــن صــادر شــده، در تعر�� بهره ورI آمــده است: 
 ،(Iماد) !Sبيشتر�ن استفاده علم! از منابع فيز�
ــورI &ه بهبود  به ط انسان! و د�گر عوامل   Iنيرو
بهره ورI، به &اهش هز�نه توليد، گسترش بازارها، 

افزا�ش اشتغال و بالا رفتن سطح زندگ! همه آحاد 
ملت بينجامد.

 Iدرست و &امل! از مفهوم بهره ور fبرخ! از افراد در
ندارند و مفهوم آن را معادل زندگ! سخت تر و &ار 
&ردن بيشتر م! دانند، در حال! &ه معناI درست 
بهره ورI، استفاده علم! تر از منابع و سرما�ه ها و 
نيز آگاهانه و هوشيارانه &ار &ردن و انجام دادن &ار با 

بازده! بالاست.
ـــزارش خــبــرگــزارI اقــتــصــادI ا�ـــران،  بــر اســـاس گ
 I٢٩ &شور صنعت! با درآمد بالا با سهم ٦٧ درصد
ــدI منابع فيز�S! و  منابع انسان!، سهم ١٦درص
سهم ١٧درصدI منابع طبيع!، بيش از ٧٩ درصد 
از &ل ثروت جهان! را به خود اختصاص م! دهند &ه 
ا�ن امر حا&! از نقش موثر &ار مفيد نيروI انسان! در 

رشد اقتصادI &شورهاست.
در واقع بهره ورI عبارت است از استفاده موثرتر از 
 ،Iار، سرما�ه، زمين، مواد، انرژ& Iمنابع اعم از نيرو
ماشين آلات و ابزار و تجهيزات و اطلاعات در فرآ�ند 
مجموع  افزا�ش  باعث  &ه  خدمات  و  &الاها  توليد 
&الاهاI توليد شده و خدمات عرضه شده در �� 
 Iاقتصاد و در طول �� دوره معين م! شود و زمينه ها

رشد اقتصادI را براI �� &شور فراهم م! &ند.
آمار �ار مفيد در ا�ران ▪ 

وضعيت رشد شاخص بهره ورI نيروI &ار در &شور ما 
ط! سال هاI ٨٤ تا&نون در بهتر�ن حالت در سال 
٨٤، ١٫٤ درصد، در بدتر�ن وضعيت در سال ٨٩، 

٠٫٢ درصد برآورد شده است.
ا�ن نرخ در رشد بهره ورI &ل عوامل توليد وضعيت 
نامطلوب ترI دارد چرا &ه ا�ن ميزان در سال ٨٤ 
ــد، در  ــد، در سال ٨٥، ٠٫١ درص معادل ٠٫٦ درص
ســال ٨٦ مــعــادل منف! ٠٫٣درصــــد، در ســال ٨٧ 
معادل منف! ٠٫٥درصد، در سال ٨٨ معادل منف! 
٠٫٧درصــد و در سال ٨٩ معادل منف! ٠٫٣ درصد 

برآورد شده است.
داده هاI آمارI نشان م! دهد &ه ميزان ساعت &ار 
مفيد در &شورمان و در مقا�سه با د�گر &شورها، ميزان 

بالا�! نيست.
 Iاقتصاد Iدر حال حاضر طبق گــزارش خبرگزار
ا�ران از مر&ز آمار &شور، بيش از ٤٠ درصد شاغلان با 
٤٩ ساعت &ار در هفته، &ار معمول م! &نند و حدود 
٦٠ درصــد شاغلان نيز &متر از ا�ن ميزان �عن! در 

هفته �� تا ٤٨ ساعت &ار م! &نند.
هر چند با احتساب هفته اI ٤٤ ساعت و بدون در نظر 
گرفتن تعطيلات، ميزان &ار&رد سالانه ا�رانيان بيش 
از هزار و ٩٠٠ ساعت م! شود اما بر اساس آمار منتشر 
شده توسط خبرگزارI مهر، ميزان &ار مفيد در ا�ران 

هم ا&نون هفته اI ٦ تا ٧ ساعت است.
همچنين متوسط &ار روزانــه در بخش دولت! ا�ران 
�� ساعت و ٤ دقيقه و در بخش خصوص! ٢ ساعت 

و ٦ دقيقه است.
اما جالب است بدانيد &ه بر اســاس همين گزارش 
ميزان ساعت &ار مفيد هفتگ! در ژاپن هم ا&نون ٤٠ 

تا ٦٠ ساعت، در &ره جنوب! ٥٤ تا ٧٢ ساعت است.
رده سوم �متر�ن ساعت �ار در جهان ▪ 

بر همين اساس ا�ران با سالانه ٨٠٠ ساعت &ار مفيد، 

در رده سوم &متر�ن ساعات &ار مفيد در جهان پس از 
&و�ت با ٦٠٠ ساعت و عربستان با ٧٢٠ ساعت &ار 

مفيد قرار دارد.
ا�ن ميزان در ژاپن ساليانه ٢ هــزار و ٤٢٠ ساعت، 
در &ره جنوب! هزار و ٩٠٠ ساعت، در چين هزار و 
٤٢٠ ساعت، در آلمان هزار و ٧٠٠ ساعت، در آمر�Sا 
هزار و ٣٦٠ ساعت، در تر&يه هزار و ٣٣٠ ساعت، 
١٠٠ ساعت و در افغانستان  ــزار و  در پا&ستان ه
ــاس ا�ــن آمــار،  ــت. بنابرا�ن بــر اس ٩٥٠ ساعت اس
&ار  ســاعــت  مــيــزان  حــالــت  خوش بينانه تر�ن  در 
مفيد ساليانه در ا�ــران، ٨٠٠ ساعت اســت امــا در 
بدبينانه تر�ن حالت و با احتساب ٧ ساعت &ار مفيد در 
هر هفته و با در نظر گرفتن ٥٢ هفته در سال، ا�ن رقم 
٣٦٤ ساعت خواهد بود &ه در ا�ن صورت ا�ران پيش 
از &و�ت و عربستان رده اول &متر�ن ساعت &ار مفيد 

در جهان را به خود اختصاص خواهد داد.
به هر حال در هر دو صــورت نيز ميزان ساعت &ار 
مفيد در &شور ما نسبت به د�گر &شورها رقم مطلوب! 

ندارد.
توليد مل� با �ار مفيد ▪ 

د&تر «تقوI» صاحب نظر در مسائل اقتصادI و استاد 
دانشگاه با بيان ا�ن مطلب &ه تحقق شعار «توليد 
مل!» در گرو افزا�ش بهره ورI و افزا�ش ساعات &ار 
 Iنهاده ها Iمفيد است، م! گو�د: با افزا�ش بهره ور
توليد، توليد مل! افزا�ش م! �ابد و در نها�ت اقتصاد 

&شور پيشرفت خواهد &رد.
وI گفته ها�ش را ا�ن گونه توضيح م! دهد: ميزان 
افزا�ش در توليد ناخالص داخل! &ه به واسطه بهبود 
بهره ورI در سطح مل! حاصل شده است، بين &ارگر 
و صاحبان &ار تقسيم م! شود به طورI &ه &ارگران 

مقدارI از درآمد را پس انداز و باق! مانده را صرف 
خر�د &الاهاI اساس! م! &نند. درآمــد صاحبان 
سرما�ه نيز به سود، پس انداز و هز�نه هاI عمليات! 

تقسيم م! شود.
 Iم! افزا�د: افزا�ش حجم پس انداز توسط نيرو Iو
مجموع  افــزا�ــش  منجربه  سرما�ه  صاحبان  و  ــار  &
پــس انــداز مل! م! شود &ه در علم اقتصاد به آن 
«پس انداز ناخالص مل!» م! گو�ند. رشد پس اندازها 
 Iدر سطح اقتصاد مل! به افزا�ش سطح سرما�ه گذار
ها و بهبود ز�رساخت ها م! انجامد. افــزا�ــش در 
سرما�ه گذارI ها نيز به نوبه خود موجب پيشرفت 
اقتصاد و در نتيجه افزا�ش توليد ناخالص داخل! 

م! شود و ا�ن چرخه به همين شSل ادامه دارد.
 Iنهاده ها Iتا&يد م! &ند: با افزا�ش بهره ور Iو
توليد، ميزان توليد ناخالص داخل! و درآمد سرانه 
&شور افزا�ش م! �ابد چرا &ه رشد توليد ناخالص 
داخل! عبارت است از رشد اشتغال به عــلاوه رشد 
بهره ورI و ا�ن مهم با افزا�ش &ار مفيد در جامعه به 

دست م! آ�د.
د&تر تقوI درباره علت &اهش ميزان ساعات &ار مفيد 
در &شور م! گو�د: به دليل بالا بودن نرخ بيSارI در 
&شور، نيروI &ار حاضر م! شود به پا�ين تر�ن فرد، 
بسنده &ند &ه وا&نش آن در برابر ا�ن نارضا�ت!، پا�ين 

بودن بهره ورI خواهد بود.
همچنين وI به اصطلاح «طفره رفتن از &ار» در علم 
اقتصاد اشاره م! &ند و م! افزا�د: وقت! &ارگر به 
ميزان ارزش &ار خود، مزد در�افت نSند به ميزان 
لازم نيز &ار نخواهد &رد و به اصطلاح از &ار طفره 

م! رود.
به گفته ا�ــن &ارشناس فناورI فــرســوده، آمــوزش 

ند�دن &ارگران و &م بودن انگيزه از د�گر دلا�ل! است 
&ه بهره ورI را &اهش م! دهد.

�' ساعت �ار مفيد ▪ 
توسعه توليد ناخالص داخل! &ه از آن به عنوان بهبود 
 Iاد شد، علاوه بر &اهش در هز�نه نيرو� Iبهره ور
 Iتوليد شده، وفادار Iفرآورده ها Iار، &يفيت بالا&
مشترI و در نتيجه فروش بيشتر محصولات داخل! را 

در پ! خواهد داشت.
«محمد گلاب گير» مد�ر �� واحد توليدI در ا�ن باره 
م! گو�د: انجام &ارها به طور صحيح و اصول! و توليد 
&الاهاI مناسب موجب م! شود از �� سو مقدار 
ضا�عات &م شود &ه با &اهش ضا�عات هم هز�نه مواد 
و هم هز�نه د�گر نهاده ها در فرآ�ند توليد &اهش 
م! �ابد همچنين از سو�! د�گر با &اهش هز�نه ها، 
&يفيت &الاها و خدمات توليد شده افزا�ش م! �ابد 
&ه ا�ن مهم وفادارI مشترI به خر�د &الاهاI داخل! 

را در پ! خواهد داشت.
وI تا&يد م! &ند: به طور قطع با حدود �� ساعت &ار 
مفيد و پا�ين بودن شاخص هاI بهره ورI نم! توان 

شعار «توليد مل!» را محقق &رد.
وI درباره پا�ين بودن بهره ورI و ساعت &ار مفيد در 
&شور عنوان م! &ند: ا�ن معضلات ر�شه فرهنگ! 

دارد و به &ار به عنوان �� ارزش نگاه نم! &نيم.
وI م! افزا�د: &شورها�! &ه &ار را مهم م! شمارند، 
به پيشرفت هاI اقتصادI دست پيدا &رده اند اما 
متاسفانه در &شور ما معضلات! همچون شانه خال! 

&ردن از &ار وجود دارد.
وI به پا�ين بودن بهره ورI در واحد توليدI مد�ر�ت 
 Iمتعدد Iخود اشاره م! &ند و م! گو�د: تصميم ها
و اعضاI هيئت مد�ره شر&ت  به وسيله مشاوران 

مبن! بر ا�جاد انگيزه و روش هــا�ــ! بــراI افزا�ش 
بهره ورI گرفته شد &ه متاسفانه &ارساز نبود و بر 
اساس تحقيقات صورت گرفته ساعت &ار مفيد در 

واحد توليدI صنعت! ما حدود �� ساعت است.
وI با بيان ا�ن &ه با افزا�ش بهره ورI، ميزان توليد 
افزا�ش، قيمت تمام شده &اهش و در نها�ت قدرت 
خر�د مردم افزا�ش م! �ابد، م! گو�د: ا�ن زنجيره 
به هم پيوسته براI اجرا�! شدن نياز به بهره ورI و 

افزا�ش ساعات &ار مفيد دارد.
وI م! افزا�د: به دليل بالا بودن هز�نه ها و پا�ين 
بــودن بهره ورI، با حداقل ظرفيت اقــدام به توليد 

م! &نيم.
وI با بيان ا�ن &ه پا�ين بودن توليد به از دست دادن 
بازار رقابت! م! انجامد، م! گو�د: در شرا�ط! &ه 
به  چين  مانند  &شورها�!  باشد،  &م  داخــل  توليد 
راحت! م! توانند بــازار را در دست بگيرند &ه ا�ن 
امر معضلات ز�ادI همچون افزا�ش بيSارI و... را 

در پ! دارد.
ضع* فرهنگ� ▪ 

«مجتب! قل! زاده» مد�ر �� واحد توليدI د�گر نيز 
ب! توجه! به ارزش &ار را از دلا�ل پا�ين بودن ميزان 
بهره ورI و ساعات &ار مفيد در بنگاه هاI توليدI و 
 Iشور م! داند و م! گو�د: با فرهنگ ساز& Iاقتصاد
و با ا�جاد انگيزه براI &ارگران، م! توان بهره ورI را 

افزا�ش داد.
وI با تا&يد بر ا�ن &ه با افزا�ش بهره ورI، &ارگر، &ارفرما 
و مصرف &ننده منتفع م! شوند، م! افزا�د: با افزا�ش 
بهره ورI و در نها�ت افزا�ش توليد ضمن انتفاع &ارگران 
و &ارفرما�ان، قيمت تمام شده &الا &اهش م! �ابد 
&ه به طور قطع با افزا�ش &يفيت مصرف &نندگان 
ـــه خـــر�ـــد &ـــــالاI داخـــــل روI خــواهــنــد آورد. ب
 Iمــورد استفاده در واحــد توليد Iــا وI به روش ه
خود براI افزا�ش بهره ورI م! گو�د: با استفاده از 
روش هاI انگيزش! همچون سهيم &ردن &ارگران در 
سود توليد، ضمن افزا�ش &يفيت، توليد نيز افزا�ش 

پيدا &رده است.
سرما�ه انسان� ▪ 

«هما آقاجعفرI» پژوهشگر و &ارشناس اقتصادI در 
 Iا�ن باره م! گو�د: در عصر جد�د، مفهوم بهره ور
مترادف با توسعه و پيشرفت در نظر گرفته م! شود. 
به دليل محدود�ت منابع &شورهاI جهان، افزا�ش 
 Iبه عنوان �� ضرورت و مسئله مهم برا Iبهره ور
 Iهمه &شورها Iاساس! برا Iدست �اب! به هدف ها
دنيا (چه جوامع توسعه �افته و چه جوامع در حال 

و   Iاقتصاد علوم  متفSران  ــت.  اس مطرح  توسعه) 
اجتماع!، بهره ورI را روش! براI ارتقاI استاندارد 
زندگ! و پيشرفت هاI فرهنگ! و اجتماع! جامعه 
دانسته اند و معتقدند &ه برنامه ر�زI صحيح و اصول! 
و نگرش منطق!، بهتر�ن شيوه براI دست �اب! به 
اهــداف از پيش تعيين شده اســت، چنان چه بر اثر 
گرا�ش و توجه برخ! از جوامع به بهره ورI، در ٢ دهه 
گذشته، بهره ورI سرما�ه و نيروI &ار در آن ها حدود 

٤٥ درصد، رشد داشته است.
وI م! گو�د: از بين &شورهاI موفق، ژاپن! ها بيش 
از د�گران در ا�ن زمينه، رشد داشته اند. علاقه ذات! 
 ،Iآنان به پيشرفت، موجب شده &ه دانش بهره ور
به فرهنگ ماندگار در همه افــراد جامعه ا�ن &شور 
ــود صنعت!  ــردم &شور ژاپــن، بــا وج ــود. م تبد�ل ش
شدن &شورشان، با تSيه به فرهنگ بوم! و الهام 
از آموزه هاI د�ن! و اجتماع! خود و بوم! &ردن 
 Iچشمگير  Iموفقيت ها به   ،Iبــهــره ور فرهنگ 

دست �افته اند.
«آقا جعفرI» م! افزا�د: سعادت ملت ها، به ميزان 
تلاش و داشتن عزم و ا�مان راسخ آنان بستگ! دارد؛ 
 Iز�را تداوم &ار و توليد بيشتر، موجب افزا�ش بهره ور
در بلندمدت خواهد شد. ا�ن امــر، موجب افزا�ش 
درآمد مل! و رونق اقتصادI و &اهش قيمت ها و ا�جاد 
فرصت هاI شغل! بهتر م! شود. با بالا رفتن رشد 
اقتصادI و بهبود سطح زندگ! جامعه از نظر مادI و 
ارتقاI برنامه هاI اجتماع! و فرهنگ! و ا�جاد رفاه 
 Iسعادتمند خواهيم داشــت. برا Iمل!، جامعه ا
رسيدن به چنين جامعه مطلوب!، نيازمند عزم همگان! 

و مل! در گسترش فرهنگ بهره ورI هستيم.
 Iموثر در افزا�ش بهره ور IارهاSم! پرسيم راه Iاز و
در جامعه چيست؟ «آقا جعفرI» م! گو�د: «موثرتر�ن 
و ارزشمندتر�ن سرما�ه در بهره ورI، سرما�ه انسان! 
است. سرما�ه انسان! آن دسته از عوامل با اهميت 
تخصص،  توانا�! ها،  مــهــارت هــا،  شامل  انسان! 
 Iر، سلامت! و... است &ه بر اثر سرما�ه گذارSتف
انسان،  نهاد  در  &شور  آمـــوزش  در   Iبرنامه ر�ز و 

جمع آورI شده است».
به هر حال، نظام بهره ورI را نبا�د تنها �� مفهوم 
صرفاً اقتصادI و از د�دگاه منفعت طلبانه نگاه &رد؛ 
بلSه با�د آن را اند�شه و تفSرI در نظر گرفت &ه 
 Iم! تواند به عنوان �� فرهنگ، بين همه قشرها

جامعه، رواج �ابد.
با توسعه روزافــزون دانش بشرI در علوم اجتماع! 
و اقتصاد، مفهوم بهره ورI نيز تSامل پيدا &ــرده و 
 Iجد�د Iآن تعر�� ها Iمحققان و صاحب نظران برا

ارائه &رده اند.
در نتيجه با &ار مفيد است &ه م! توان از توليد مل! و 
سرما�ه ا�ران! حما�ت &رد و &شور ژاپن ا�ن &ار را با ٢ 
هزارو ٤٣٠ ساعت &ار مفيد انجام داده است طبيع! 
٨٠٠ ساعت  است &ه در خوش بينانه تر�ن حالت،
&ار مفيد ساليانه ما، پشتوانه مطمئن! براI حما�ت از 

توليد مل! نخواهد بود.
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١ - مر&ز &وبا - انسان &امل و محبوب - برج! به معن! 
ماه! بزرگ - از نام هاI شر�� پيامبر گرام! اسلام(ص) 
به معن! ستوده تر. ٢ - تمر�ن - از شهداI صدراسلام - 
پارسا�! - دستاو�ز ساختن. ٣ - داس شSسته - گردنده 
- آقا و سرور - ر�اضيدان مشهور سوئيس! با اثر «فرضيه 
جد�د مــاه» - درخــواســت حاجت از خــدا. ٤ - ب! بيم و 
خوف - تلقين &ننده - بهره حرام - شهر و سرزمين - طرف 
 Iو جانب. ٥ - همدم - امير محبوب سلطان محمود غزنو
- جز�ره &وچS! است در غرب ا�تاليا - �ارI و موافقت 
&ردن. ٦ - �ابنده و دارنده - عاقبت به خير - پابند شدن. 
٧ - شهر باستان! و سرسبز استان فارس - &ار چنين نيست 
- باق! گذاشتن - ز�نت. ٨ - گل محمدI - نوشته اI &ه 
به موجب آن در�افت و �ا پرداخت پول! را به د�گرI واگذار 
&نند - درخت انگور - چرم - مقدمه اI براI نيل به گنج. 
٩ - آموختن! لقمان - اشاره به دور - �S! از متون - عدس 
-ضمير جمع. ١٠ - دور از رنج و زحمت - بخشش - پا�دار 
- فرشتگان. ١١ - پيوستگ! و پيوند - محبت و صداقت - از 

توليدات قناد در دهان - مقام اله!.
 : ���	


١ - �S! از پرجاذبه تر�ن مناطق تار�خ! و سياحت! ا�ران 
- خارق عادت! &ه توسط ول! انجام شود. ٢ - مصلح صالح 
و منج! موعود &ه روزI د�دگان منتظران ب! قرارش به 
جمال رعناI او روشن و جهان با ظهورش پر از عدل و داد 
خواهد شد. ٣ - مفتوح - حاجت - ساختمان و سازنده اش. 
٤ - رود مرزI - &ار&شته است و پرتجربه - بنياد. ٥ - باد 

ملا�م و مطبوع - عهد. ٦ - اثرI از شاتو بر�ان - قهرمان 
وزنه بردارI ا�ــران &ه بيست ر&ــورد جهان! را شSست. 
٧ - گرو گذاشته شده - آماس پوست. ٨ - زنده - جسم! 
&ه روان باشد - بانگ و آواز. ٩ - بم تر�ن صدا - آن چه &ه 
مسلمانان به حSم شرع به نيازمند و مستحق م! دهند. ١٠ 
- آسان - از پسران رستم. ١١ - صبور و شSيبا - بهتر�ن 
دوست دهان بسته و خاموش ول! گو�اI هر انجمن. ١٢ 
- پناه دادن - موطن پارتيان و پا�تخت تيرداد. ١٣ - زن 
و عارفان - خانه طبقه  آفر�نش - عنوان حSيمان  اول 
پا�ين &شت!. ١٤ - داخل شدن - پيش فرستاده. ١٥ - 
آموزش - اثرI از فدر�Sو گارسيالور&ا. ١٦ - مستقيم و 
ب! انحراف - شSوهمند. ١٧ - اسب آذرI - نو�سنده و 
محرر - �� حرف و سه حرف بدون نقطه. ١٨ - ستا�ش 
و ثناگو�! - سنگ مح� - �� عاميانه تهران! ها. ١٩ 
٢ . ٢٠ - پدر فلسفه  - &ارگردان فيلم اخراج! هاI ١ و

جد�د غرب - مقبوليت عام.
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٢ ساعت کار مفيد در روز، پشتوانه نامطمئن براى توليد ملی
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<8<02 ?��6@ . <433 ���BC� ���6 2 . <39< (�1)&���  5 ')�@ ',5  شر&ت هاI هواپيما�! م! توانند با &اهش هز�نه هاI خود و افزا�ش 

بهره ورI تبعات افزا�ش قيمت سوخت هواپيماها را جبران &نند. �� عضو 
&ميسيون عمران مجلس به تين نيوز گفت: در قانون برنامه پنجم توسعه &شور 
مجوزآزاد سازI نرخ ها د ربخش حمل و نقل هوا�! داده شده است و شر&ت 

هاI هواپيما�! م! توانند از امسال و به طور تدر�ج! نسبت به اصلاح قيمت  
بليت اقدام نما�ند. محمد حسين مقيم!  خاطرنشان &رد: ارا�ه خدمات 
متفاوت و مناسب و همچنين &اهش هز�نه ها و افزا�ش بهره ورI م! تواند 

راهSارI براI شر&ت هاI هواپيما�! باشد.
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حل جدول شماره ٥٣٩٩
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٩١٠٢٥٩٢٨/ ب

مناقصه عمليات گودبردارى، بارگيرى، حمل و تخليه مصالح
عمليات  از  بخش!  انجام  به  نسبت  دارد  نظر  در  رضوى  قدس  عمران  و  مسکن  شرکت 
گودبردارI، بارگيرI، حمل و تخليه مصالح حاصل از پروژه در دست احداث (ا�ستگاه مترو C٢) خود 
اقدام نما�د. لذا از گروه هاI &ارI توانمند واجد صلاحيت داراI مجوز با سوابق &ارI قابل قبول &ه از 
نيروI تخصص!، تجهيزات و ماشين آلات &اف! و لازم برخوردار بوده و تما�ل به همSارI دارند دعوت 
ارائه  با  مربوط   fمدار و  اطلاعات  در�افت  جهت   ١٣٩١٫٢٫١٠ لغا�ت   ١٣٩١٫٢٫٧ تار�خ  از  شود  م! 
معرفينامه و درخواست &تب! &ارپردازI ا�ن شر&ت به آدرس مشهد- خيابان دانشگاه- شماره ٤٣٩ 
هز�نه  نما�ند.  مراجعه   (٠٥١١)  ٨٤٢٢٦٦٩ تلفن  شر�عت!-  د&تر  ميدان  و  &فائ!  خيابان  حدفاصل 
 ٢٠٤٩٫١٤ Iصد هزار (١٠٠٫٠٠٠) ر�ال ميباشد &ه متقاض! با�د به حساب جارS� خر�د اسناد، مبلغ
خيابان  در  واقع   ٢٨٧ &د  دانشگاه  شعبه  سپه  بان�  نزد   Iرضو قدس  عمران  و  مسSن  شر&ت  نام  به 

دانشگاه نبش خيابان &فائ! وار�ز و اصل رسيد را ارائه نما�د.
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% ���&'	�� �&�  رئيس شوراI شهر شيراز گفت: ساعات بهره ورI &ار در ادارات ا�ن شهر افزا�ش م! �ابد. به گزارش خبرنگار مهر، عل! 

زحمتSش در جلسه علن! شوراI شهر شيراز با تا&يد بر ا�ن كه بهره ورI در &ار با�د افزا�ش داشته باشد، افزود: با�د به 
وقت مردم اهميت داده شود &ه ا�ن نوع تفSرات باعث افزا�ش روند بررس! مشSلات مردم! و توجه به سرما�ه مردم &ه همان وقت 
است شده است. وI ادامه داد: بهره ورI در شهردارI شيراز با�د بيشتر از قبل شود و هر چه بتوانيم ساعات رسيدگ! به مشSلات 
مردم را &وتاه &نيم به طور �قين موفق تر خواهيم بود.رئيس شوراI شهر شيراز با اشاره به ا�نSه زمان برگزارI جلسات براI مد�ران 
دستگاه هاI اجرا�! با�د &متر شود، �ادآور شد: در �� زمان دو جلسه برگزار م! شود &ه �� مد�ر با�د در هر دو جلسه حضور 
داشته باشد &ه البته تنها برگزارI چنين جلسات! باعث &اهش بهره ورI &ار م! شود. زحمتSش در ادامه سخنان خود با اشاره 
به ا�نSه دستگاه هاI فرهنگ! به ا�ن مقوله توجه بيشترI داشته باشند، گفت: متوليان فرهنگ! ا�ن شهر با�د نسبت به مباحث 

عفاف و حجاب توجه &امل! داشته باشند تا شاهد ا�جاد چنين فضاها�! در شيراز نباشيم.

 به گزارش خبرگزارI فارس از اراf آ�ت االله قربانعل! درI نج� آبادI در د�دار با رئيس، مسئولان فرهنگ! و 
&ار&نان دانشگاه علم! &اربردI استان مر&زI اظهار داشت: امروز زمان &ار و تلاش و &وشش مضاع� است، 
و همه با�د براI اعتلاI &شور با جد�ت بSوشند. وI با بيان ا�نSه مردم و مسئولان نبا�د به پشت ميز نشستن ا&تفا &رده 
و از عرصه &ار و &وشش جدا بمانند تصر�ح &رد: مقام معظم رهبرI امسال را سال توليد مل! و حما�ت از &ار و سرما�ه 
ا�ران! نامگذارI &رده است، براI تحقق ا�ن مهم با�د نيروI انسان! دانش محور و توانا محور پرورش داد و انگيزه ها را 
بالا برد. نما�نده ول! فقيه در استان مر&زI با تا&يد بر ا�نSه دانشگاه ها نقش بسيار مهم! در تحقق شعار امسال دارند 
 Iخاطر نشان ساخت: ا�ن دانشجو�ان و دانشگاه ها هستند &ه با دستياب! به آخر�ن علوم و فنون روز م! توانند چرخ ها

توليد و صنعت را در &شور به چرخش درآورده و موجب افزا�ش توليد در &شور شوند.
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 معاون امور صنا�ع و اقتصادI وزارت صنعت، معدن 
ــراI رسيدن به توليدات &يف! و  وتــجــارت گفت: ب
 Iشور، نيازمند ارتقاء بهره ور& Iاز ظرفيتها Iاستفاده حدا&ثر
 Iو توجه به زنجيره تامين با ارزش افـــزوده مناسب از سو
توليد&نندگان و &ارآفر�نان هستيم. به گزارش ا&وفارس به 
نقل از شاتا محسن صالح! نيا با اشاره به نامگذارI امسال با 
نام سال توليد مل!، حما�ت از &ار و سرما�ه ا�ران! تصر�ح &رد: 
براI تبيين ا�ن موضوع،  نيازمند  نگاه و�ژه و همچنين تدو�ن 
برنامه ر�ز�هاI مدون در حوزه توليد و &ارآفر�ن! هستيم. وI با 
بيان ا�نSه سبد مصرف روزمره خانوارها، توليدات مختلف! را 
 ،Iشامل م! شود، افزود:  با�د در &شور علاوه بر سرما�ه گذار
به ظرفيت سازI و ا�جاد مز�تهاI نسب! جد�د فSر &نيم چرا 
&ه ا�ن موضوع علاوه بر ا�جاد ارزش افزوده به اشتغالزا�! و 

رسيدن به توسعه پا�دار &شور &م� خواهد &رد. صالح! نيا در 
 Iه عرضه توليدات &يف! و استفاده از توانمندSادامه با بيان ا�ن
&ارشناسان و متخصصان داخل! در رسيدن ما به ا�ن نقطه 
تاثيرگذار خواهد بود اظهار &رد:  اگر امروز خواهان آنيم &ه تمام 
تلاش خود را در دستياب! به حما�ت همه جانبه از توليد مل!، 
&ار وسرما�ه ا�ران! معطوف ساز�م با�د زنجيره اI از توليدات 
را مد نظر قرار داده تا بتوانيم �� زنجيره تامين را در داخل 
&شور فراهم &نيم.وI ا�جاد هم افزا�! بيشتر در بين مسئولان 
و سياستگذاران را در قبال تحSيم جا�گاه حما�ت از توليد داخل 
 Iحائز اهميت دانست و گفت: ا�ن امر نيازمند ارائه روش ها

مدون و برنامه ر�زI هاI دقيق است . معاون وز�ر صنعت، معدن 
و تجارت از عزم جدI ا�ن وزارتخانه براI سياستگذارI درست 
و هدف دار در ا�ن رابطه خبر داد و افزود: ما به عنوان �� بخش 
سياستگذار م! توانيم با محور�ت  قرار دادن توليد داخل و 
بسترساز�هاI لازم در ا�ن رابطه،  نقش راهبردI خود را به 
خوب! ا�فا &نيم &ه درا�ن راستا علاوه بر مسئولان، نقش سرما�ه 
گذاران و &ارآفر�نان نيز بسيار موثر است. به گفته صالح! نيا،  
توليد مناسب و در خــور ، بــا ارتــقــاء &يف! و افــزا�ــش سطح 
استانداردسازI توليدات، استفاده از روش هاI نو�ن، ارتقاء 
سطح فناور�ها و افزا�ش ارزش افزوده و بهره ورI ميسر خواهد 

شد.وI در ادامه نقش و وظيفه واحدهاI توليدI را نيز در ا�ن 
بين مورد توجه قرار داد و افزود:  قابليتها و پتانسيلهاI خوب! 
در زمينه احصاء جا�گاه بهره ورI و بSارگيرI از دانش  فن! 
مناسب در &شور وجود دارد &ه صنعتگران و سرما�ه  گذاران 
با�د به ا�ن مهم بيش از پيش توجه داشته باشند. معاون امور 
صنا�ع واقتصادI وزارت صنعت، معدن و تجارت، نهاد�نه 
سازI فرهنگ استفاده از توليد داخل را نيز مورد تا&يد قرار داد 
و خواستار استفاده از روش هاI جد�د براI القاء ا�ن فرهنگ 
در بين جامعه شد. وI حفظ و صيانت از توليدات داخل، ا�جاد 
به  نگاه  گذار�ها،  سرما�ه  از   حما�ت    Iــرا ب مناسب   Iفضا
ظرفيتهاI موجود با توجه به نيروI انسان! متخصص و &اهش 
 Iذ&ر &رد &ه در اعتلا Iهز�نه قيمت تمام شده  را از موارد

جا�گاه حما�ت از توليد داخل! موثراست.
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